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深圳市为五百万劳务工打造温馨家园
实施“健康扶贫”计划，解决劳务工看病难。在全国首创“劳务工合作医疗”，劳务工每月只须交4元钱，就可按一定比例报销门诊或住院的医疗费用，每人最高可报销6万元，“合作医疗”试点推出不到3个月，已有70多万名劳务工参保，明年起全市500万劳务工将普遍受惠；成立国内首家劳务工乙肝防治基地，每月可为1500名劳务工进行免费检查，对未感染乙肝的健康者进行乙肝疫苗预防注射；指定深圳市罗湖区慢性病防治医院等6家医院作为“扶贫定点医疗单位”，每个医院每月为5名特殊重病劳务工全免挂号费、专家会诊费等，并对检查、治疗等费用给予最多6折的优惠。此外，市人大和市卫生局还向全市的劳务工赠送《劳务工健康教育读本》，把健康和自我保护的意识传递给深圳的百万劳务工；举行“心理健康快车”活动，向劳务工派发资料6万余份，近万人参与活动。
开展“春风”行动，解决劳务工就业难。为了给广大劳务工求职提供方便，市、区劳动和社会保障部门开展“春风”行动，在全市设立就业宣传咨询点21个，向广大劳务工免费派发就业“春风卡”和《农民工进城就业指南》，共派出“春风卡”7万份，《指南》56万本；在全市开展企业春季劳务工需求状况抽样调查，及时向社会公布企业用工需求状况，为来深求职的劳务工提供信息引导；先后举办22场劳务工免费专场招聘会，共有3200多家企业参加招聘，吸引了31.2万劳务工进场应聘，提供就业岗位21万个，17.8万人达成就业意向。 

掀起“旋风”行动，改善劳务工求职环境。为了切实改善劳务工的求职环境，市劳保、公安、人事、工商管理等多个部门联合开展“旋风”行动，打击以职介为名，坑骗求职者财物、拐卖妇女或未成年人等违法犯罪活动，取缔未取得营业执照或者职介许可证、非法从事职介活动的“黑职介”，共开通9条举报热线，检查职介机构和用人单位728家，查处非法职介机构266家，打掉“黑职介”102家，追回押金、中介费14万元。同时，筛选出29家 “放心职介服务单位”， 启动了为期三年的“深圳市职业介绍诚信服务活动”，为广大劳务工提供优质服务。

展开“春雷”行动，维护劳务工合法权益。立法保障劳务工依法取得报酬的权利，出台了《深圳市员工工资支付条例》，并于春节期间发起了为期一个月的“春雷”专项行动，首次向社会作出“不让劳务工被拖欠工资回家过年”的公开承诺，严查欠薪企业和单位。全市共检查用人单位8266家，涉及123万人，共向用人单位发出整改指令书919份，查出欠薪用人单位735家，涉及员工约21万人，追付欠薪约2.3亿元；启动劳务工普法培训，免费派送60万本《深圳市劳务工学法用法读本》，帮助广大劳务工增强法律意识和维权意识，定点法律咨询机构为劳务工提供免费法律援助；在劳务工比较集中的行政区成立应急机构，解决涉及劳务工的群体性突发事件。此外，今年拟再次调整最低工资标准，特区内将由610/月上升为690/月，升幅为13.1％，特区外将由480元/月上升为580元/月，升幅达20.8%，劳务工成为最大的受益者。

完善社会保障体系，解决劳务工后顾之忧。修改完善《深圳特区养老保险条例》，进一步扩大外来劳务工的参保权利，符合条件的外来劳务工可在深圳办理退休；推出深圳人的“第二张身份证”——“深圳市劳动保障卡”，覆盖所有在深就业的员工，作为合作医疗、求职应聘、招调迁户、社会保险的有效凭证，逐步实现户籍居民与外来劳动力就业管理服务一体化；建立养老保险体系，力争把所有的劳务工纳入参保范围，目前参加养老保险的劳务工已达到了230万人；建立工伤保险体系，对劳务工和户籍员工采取同一赔偿标准，全市参保工伤保险人数达到446.5万人；开展工伤预防和职业病预防活动，建立工伤预防联席会议和工伤事故与安全生产信息互通制度。
实施系列培训计划，提高劳务工整体素质。实施劳务工培训工程，开展集中培训、进工业区培训和针对性培训等形式多样的培训活动，其中，仅市劳动部门就举办6场免费讲座，4000余人参加，发放《进城务工读本》近4万册,全市第一季度共培训劳务工达114万人次；实行紧缺技能人才培训补贴制度，采取政府购买培训成果的方式，降低技能人才培训成本，加快紧缺技能人才的培养,其中技师发放1000元培训补贴，高级技师发放2000元培训补贴。稀有人才接受培训，政府有关部门给予补贴，在技能竞赛中取得优异成绩的人才也可获得政府补贴。

实施“振兴行动”，培养和引进高技能人才。启动“技能振兴行动计划”，创新“紧缺技能人才培训补贴制度、高技能人才技能津贴制度和出台高技能人才市场工资指导价位”三项制度，加大培养和引进高技能人才的力度；建立完善“技能人才评价、技能人才服务、职业培训和技能鉴定以及政府、行业、企业三方面的立体竞赛评选表彰”四个体系，并将技能人才的评价权下放给企业，调动企业培养、使用技能人才的积极性；启动技能人才队伍建设两个“511”工程，即三年内新培养技师5000人，新培养高级技师1000人，新树立10名技能标兵；三年内新建成50家大型企业培训基地，新创建10家品牌培训机构和10家品牌鉴定机构，并为优秀劳务工的招调入深专门开辟“绿色通道”。

突出人文关怀，丰富劳务工精神世界。举办持续一个月的“爱我深圳”首届外来青工文化节，包括文艺演出、才艺比赛、游园联欢、公益电影等192项，数以百万计的劳务工热情参与；春节期间开展“爱满鹏城”活动，组织百万劳务工深圳过大年；元宵节举办劳务工大联欢，向企业和劳务工代表赠送门票，并安排20多台文艺节目；组织劳务工积极参加“深圳读书月”活动，仅今年就有数十万劳务工参加；在全市各主要劳务工聚居的社区设立“青年学社”，将书籍、演出、展览、培训等送进工厂；深圳13家市政公园中的12家全面免费开放，节日期间深圳各旅游景点对劳务工半价开放，并为他们举办专场文娱活动。

整合教育资源，解决劳务工子女读书难。对符合条件的劳务工子女实行“三免一减”的优惠政策，对非户籍特困生利用市“帮困助弱”基金进行资助，全市40万外来劳务工子女都能享受9年义务教育，50％的人就近进入公办学校。同时，在学生中开展“关爱行动”，引导劳务工子女和户籍学生建立平等互助的观念和行为模式,帮助劳务工子女尽快融入我市的教育环境。目前，非户籍学生占全市义务教育在校生的69.7%。
社会各界关注，树立劳务工良好形象。开展“优秀外地来深建设者”及“外地来深建设者之家”评选表彰活动，仅今年春节就表彰奖励了98名优秀外地来深建设者，评选出49个外地来深建设者之家；市总工会举办“百名优秀劳务工”评选活动，评选出的“优秀建设者”、“优秀劳务工”和竞赛获胜劳务工可免试调入深圳。通过各类表彰活动，在全社会形成了尊重劳动、尊重创造的良好氛围，树立了广大劳务工的良好形象。
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